
DÁRKY, KTERÉ MLUVÍ ZA VÁS

Príloha č. 1 — Formulár na uplatnenie reklamácie

Adresa na zaslanie 
reklamovaného tovaru:

GB Moments s.r.o.
Fráni Šrámka 169, 397 01 Písek, Česká republika
Tel.: +420 774 636 025
E-mail: obchod@giftbaskets.cz

Uplatnenie reklamácie

KONTAKTNÉ ÚDAJE KUPUJÚCEHO

Meno a priezvisko / obchodné 
meno:

IČO (ak je kupujúci podnikateľ):

Adresa:

E-mailová adresa:

Telefón:

ÚDAJE K OBJEDNÁVKE

Číslo objednávky / faktúry:

Reklamovaný tovar:

ÚDAJE O VADE

Popis vady / vád tovaru:

Kedy bola vada zistená:

SPÔSOB VYBAVENIA A REFUNDÁCIA

Požadovaný spôsob vybavenia 
reklamácie:
Napr. oprava, výmena tovaru, zľava z kúpnej 
ceny, odstúpenie od zmluvy — ak to povaha vady 
a obchodné podmienky / právne predpisy 
umožňujú.

Číslo bankového účtu (pre prípad 
vrátenia peňazí / poskytnutia 
zľavy):

GB Moments s.r.o.
Evropská 2758/11, 160 00 Praha 6 Zapsaná v obchodním rejstříku +420 774 636 025
IČ: 19621558 vedeném Městským soudem +420 725 878 546
DIČ: CZ19621558 v Praze, oddíl C, vložka C 389261 www.giftbaskets.cz



DÁRKY, KTERÉ MLUVÍ ZA VÁS

PRÍLOHY A ĎALŠIE INFORMÁCIE

Zoznam príloh:
Napr. fotografia vady, kópia faktúry, iný doklad.

Ďalšie informácie:

Ak je kupujúcim spotrebiteľ, žiada týmto zároveň o vystavenie potvrdenia o uplatnení reklamácie, v ktorom 
bude uvedený dátum uplatnenia reklamácie, jej obsah, požadovaný spôsob vybavenia reklamácie a 
kontaktné údaje na poskytnutie informácie o vybavení reklamácie.

Dátum: Podpis kupujúceho:

GB Moments s.r.o.
Evropská 2758/11, 160 00 Praha 6 Zapsaná v obchodním rejstříku +420 774 636 025
IČ: 19621558 vedeném Městským soudem +420 725 878 546
DIČ: CZ19621558 v Praze, oddíl C, vložka C 389261 www.giftbaskets.cz
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